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NEGLI USA
Un computer
 che fa il professore

Nucci a pag. 13

Negli Usa si sta diffondendo un software EdX che st dice in grado di valutare gli studenti

Un computer che fa il professore

Ma molti docenti, fra i quali Noam Chomsky, si oppongono

DI ALESSANDRA Nuccl

n un’esilarante Bustina di
Minerva del 1998, Umber-
to Eco illustrava le idiozie
che potevano emergere
dall'uso del traduttore automa-
tico, quali ad esempio prendere
un polacco per un pald. Ma dopo
improbabili premesse come
questa, in anni recenti i pro-
grammi informatici nel campo
dell'intelligenza artificiale sono
diventati pit sofisticati ed & cre-
sciuta anche la fiducia di poter,
un giorno, affidare non solo il
lavoro manuale ma anche quel-
lo intellettuale a impersonali
algoritmi che assicurerebbero
precisione e oggettivita.

Ora il New York Times da
notizia di un programma in-
formatico che pud correggere e
valutare gli esami accademici,
di livello universitario, senza
lintervento umano. Elaborato
da EdX, impresa non profit
fondata da Harvard e dal Mit
per offrire corsi online, il sof-
tware si izza come ausi-
lio gratuito per rendere la vita
facile ai docenti, promettendo
di valutare risposte anche ela-
borate «liberandoi
professori per altri
compiti». In Italia,
dove la ricerca

del Sacro Graal
dell’oggettivita
nella valutazione
& insita nell'istitu-
zione dell'Invalsi
e nella volonta di
mantenere il va-
lore legale del ti-
tolo di studio, pur
aprendo le frontie-
re a lauree e diplo-
mi provenienti da
oltre confine, EdX attirera un
sicuro interesse.

Tale programma, perd, pud
impensierire per l'inevitabile
riduzione dello spettro delle
possibili risposte ammesse,
quando giocoforza sia insegnan-
ti sia studenti si metteranno ad
adeguarsi agli esiti su cui si sa
che la macchina & preparata.
Inquietante, inoltre, & la possi-
bilita che eventuali valutazioni
errate del computer possano
acquistare una valenza di og-
gettivitd impersonale, in virtu
dellequidistanza insita nel suo
essere per definizione privo di
interesse personale. Non & che,
stante 'impossibilita di interlo-
quire, finiremo per trasformare
Pespressione «macchina buro-
cratica» da metafora in impla-
cabile realta?

11 fatto & che arrivando ad ac-

Anant Agarwal, presidents di EdX

|

creditare I'intelligenza artificia-
le non solo di capacita binarie
(per quanto super-aggregate
in comandi macro) ma anche
dell'abilita di valutare una serie
letteralmente infinita di alter-
native e sfumature, si avvicina
una visione del mondo in cui
il giudizio della macchina pud
diventare di valore superiore
al giudizio uma-
no. Fantascienza?
No, <New Age»,
semmai.

11 presidente di
EdX, lng. Anant
Agarwal, ritiene
che il software si
stia avvicinando
alla capacita di
valutazione degli
esseri umani, e
prevede che diven-
tera uno strumen-
to di grande utilita
per la possibilita
che da agli studenti di ripetere
e correggere le prove all'infini-
to, anche con valenza ludica.
Ma l'uso dell’intelligenza ar-
tificiale per la valutazione di
risposte aperte non & ancora
accettato da tutti e incontra,
anzi, molte critiche. Fra i
contrari, Les Perelman, che
ha varie volte compilato dei
compiti insensati riuscendo a

trarre in inganno il software,
indotto a sparare voti altissi-
mi. Assieme ad altri docenti,
Perelman ha scritto un appel-
lo indirizzato a politici, docenti,
universitd, scuole, autorita in
generale, che ha raccolto fino-
ra 2 mila firme, fra cui quella
che meéno ti aspetteresti: Noam
Chomsky (linguista, filosofo e
teorico della comunicazione sta-
tunitense, ndr).

Fra le cose che i computer
non sanno valutare, elencano
i critici, vi sono «la precisione,
il ragionamento, 'adeguatez-
za delle prove, il buon senso,
Petica, ’argomentazione, la
significativita, la chiarezza e
la veridicita». Ciononostante
EdX prevede che i program-
mi saranno adottati su vasta
scala e offre gia delle lezioni
online di Harvard, Mit e Ber-
keley, in autunno vi aggiun-
gera lezioni di Wellesley, di
Georgetown e dell’'Universi-
ta del Texas. Martedi scorso,
inoltre, anche Puniversita di
Stanford ha annunciato la col-
laborazione con EdX, della cui
tecnologia apprezza il valore
di feedback immediato. In tut-
to sono dodici gli atenei Usa
fra i partecipanti a EdX, che
rilascia diplomi di fine corso
:]})rogetta di allargarsi anche

'estero.
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